Wroclaw, 03 lutego 2023 r.

Jarostaw Obremski

Szanowni Panstwo, Drodzy Samorzgdowcy,

zalezy nam na jak najwiekszej dostepnosci dla obywateli polskich mozliwosci wyrobienia
dokumentu paszportowego. Wtasnie z tego powodu udaje si¢ skutecznie tworzy¢ nowe

Terenowe Punkty Paszportowe, tym samym decentralizujac obstuge paszportowa.

Majac na wzgledzie poprawe jakosci $wiadczonej ustugi, bede bardzo wdzigczny za

pomoc w dotarciu z komunikatem o wprowadzanych zmianach do wigkszej ilosci 0sob.

Pragne przekazaé, ze od 13 lutego 2023 r. nastgpia zmiany w organizacji obstugi
Obywateli w sprawach paszportowych w Dolnos$laskim Urzedzie Wojewodzkim we

Wroctawiu oraz Delegaturach w Jeleniej Gorze, Legnicy i w Walbrzychu:

1. Zwiekszona zostata liczba rezerwacji poprzez Internet, uruchamiana kazdego dnia od

£0dz.19.00, az do wyczerpania dostepnych terminéw - https://rezerwacje.duw.pl

2. Od poniedziatku do piatku, wnioski na wyrobienie paszportu beda przyjmowane w
20dz.9.00 -12.00 wylacznie od Klientow posiadajacych rezerwacje¢ internetow3.
Od godziny 12.00 do 15.50 mozliwe bedzie pobranie biletéw dla Klientow bez
rezerwacji, az do wyczerpania puli biletow na dany dzien.

3. Wydawanie paszportéw dla Klientéw z rezerwacjami i bez rezerwacji od
poniedziatku do piatku w godz. 9.00 — 16.00.

4. W Terenowych Punktach Paszportowych w Bogatyni, Dzierzoniowie, Glogowie,
Klodzku, Lubinie, Polkowicach, Trzebnicy, Wolowie i Zabkowicach Slaskich sposéb

obstugi klienta nie ulega zmianie.

Bede bardzo wdzieczny za mozliwo$¢ przekazania tej informacji za posrednictwem

dostepnych Panstwu kanatoéw informacyjnych.
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